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La materia Instituciones y Grupos. plantea un nivel de anélisis para la problematica vinculada a
la subjetividad e intersubjetividad, construidas y transformadas en la interrelacién del individuo
con su medio social, desde su existencia en el seno de Ios grupos hasta su vida en las
instituciones.

Se trata entonces de un recorrido académico desarrollado en dos etapas. En la que comienza
aqui se propone dar a conocer a los estudiantes las formas que asume la dindmica sujeto-grupo-
institucion-sociedad, centrandonos esta vez en lo institucional en su doble vertiente simbdlico-
imaginaria (instituciones de la cultura) y material-funcional (organizaciones). Asimismo se
propone brindar las herramientas necesarias para la observacién y andlisis de situaciones
grupales.

Los analisis que requeriremos de nuestros estudiantes no tienen la pretensidn de convertirlos
en expertos en grupos ni en institucionalistas, es decir en especialistas habilitacos para respor.der
a demandas de intervencién en ninguno de esos campos. Ese es un camino por el que podran
optar mas tarde si asi lo desean. Si aspiramos en cambio a que la formaci6n que la materia ofrece
a los estudiantes de Ciencias de la Educacién les resulte til para reconocer y comprender el
mayor nimero posible de elementos en juego en la dindmica
sujeto/intersubjetividad/instituciones. Y lo hacemos desde la conviccién de que es
responsabilidad de [a institucién formativa preparar al futuro profesional de dicha disciplina para
comprender en toda su riqueza las situaciones en las que su propia decisidn, o las circunstancias,
los colocaran a lo largo de sus respectivas practicas profesionales.

Respecto de las implicaciones ideoldgico-profesionales de los docentes de esta materia
coincidimos en la preocupacién por favorecer una transformacién de las organizaciones a partir
de un andlisis de los elementos simbélico-imaginarios y materiales que conforman su
problemdtica, y esto a fin de que se constituyan en espacios “saludables” y apto:; para el
desarrollo psicosocial de sus miembros.

En relacidn al marco tedrico se articulan dos grandes bloques conceptuales, por un lado, ei de
los fenémenos institucionales/organizacionales de un cierto tiempo y cultura y, por otra, el de los
procesos subjetivos e inter-subjetivos.

Respondiendo al enfoque analitico-comprensivo recurrimos a los estudios sobre la psicologia |
de los grupos y, sobre esa base, a los desarrollos de tres corrientes del institucionalismo




difundidas en nuestro pais: la Psicologia Institucional Psicoanalitica, el Andlisis Institucional y el
Sociopsicoanalisis.

Dado que todo abordaje institucional comienza siempre por un analisis histérico del objeto de
estudio, advertiremos de entrada que las corrientes que integran nuestro marco tedrico
provienen del grupalismo y del institucionalismo francés. Como lo sefiala el socidlogo Jean-Luc
Prades estas perspectivas, representadas por distintas lineas de pensamiento, adquieren auge en
las décadas del '60 y '70, siendo su rasgo comun el de apoyarse en prdcticas de intervencion
dirigidas a la construccién de una clinica de lo social. Clinica que recoge e interpreta el sentir de
sujetos a los que se cree capaces de otorgar sentido a su hacer, de crear nuevas formas de
relacién con la realidad y con los otros, como asi también de elaborar, en colaboracién con los
psicosocidlogos, una teoria sobre sus propias practicas sociales.

Nuestra concepcion acerca de la formacion universitaria, y su aplicacién al dictado de la
materia.

- Una cierta definicién de formacién

Compartimos en este tema la concepcion del pedagogo Gilles Ferry para quien la formacién es
un recorrido a lo largo del cual el sujeto social se transforma en contacto con la realidad. En ese
trayecto deberd enfrentar problemas y responder a desafios de complejidad creciente. Para ello
necesitara saber analizar y poder comprender en profundidad las situaciones que se le presenten,
a fin de tomar las decisiones mas pertinentes. Es esperable, ademas, que en ese proceso vaya
adquiriendo protagonismo respecto de su propia formacién hasta desarrollar la capacidad de
administrarla.

El desarrollo personal favorecido por el recorrido formativo que proponemos requiere, COmo
advertia Pichon-Riviére, la construccion de vinculos {con los docentes, con los pares...). Se trata
de pensar la realidad, y pensarse a si mismo en ella como profesional, al interior de situaciones
vinculares, en otras palabras, aprender a pensar con otros.

- La formacién universitaria como formacion de adultos

Esto supone una participacion de alumnos y docentes en el proceso de construccién del
conocimiento diferente a la mantenida en niveles anteriores de la educacién.

Consideramos que los alumnos universitarios son adultos que han elegido libremente cursar
una carrera a fin de obtener una titulacién que los habilite oficialmente para ejercer una
determinada practica profesional. Como adultos estos alumnos habran evaluado previamente el
valor que tiene para ellos el saber impartido por la universidad, (en este caso la universidad
publica), como asi también su disponibilidad, en tiempo y esfuerzo, para responder a las
exigencias propias de este nivel formativo

Los docentes por su parte entenderdn que en este tipo de formacién no se trata solamente de
transmitir conocimientos y verificar luego el grado de integracion de los mismos, sino de llevar
adelante una practica que interpelard su propia relacién con el saber, los obligard a cuestionarse y
actualizarse en forma permanente, les exigird concertar criterios con sus pares, y crear las
condiciones organizacionales y pedagdgicas més aptas para garantizar el éxito de un proceso
formativo que también los incluye. Y todo ello atendiendo al marco normativo que la universidad
les impone.

Lo dicho hasta aqui implica una toma de posicién de la catedra en lo que concierne a: el
contrato pedagdgico, la relacién teoria-prdctica, el trabajo grupal, el andlisis de las propias
implicaciones. Cuestiones que aclaramos a continuacién, y que explican nuestra propuesta
metodoldgica.




- El contrato pedagégico

En el ambito de la formacidn universitaria los tres términos del contrato son en este caso:

¢ Las instituciones/organizaciones que proveen el marco organizacional y normativo necesario
para el acceso a la titulacion

¢ El equipo docente de la citedra. Los miembros de este equipo aportardn al proceso de
formacién antes descripto su idoneidad profesional y dedicacién, aseguradas a través de:

22 Formacién permanente de los docentes a partir de la lectura y discusién de la bibliografia
especializada, de la participacién en supervisiones, trabajos de investigacién y actividades de
extension desarrolladas por la citedra.

22 Reuniones semanales de catedra de 2 hs. En estos encuentros el equipo docente
supervisara grupalmente el trabajo de los alumnos, y el propio, dentro de su comisién. Alli se
tomaran ademas conjuntamente decisiones respecto de los ajustes necesarios al cronograma de
actividades previsto en el Programa de la materia, y de los problemas individuales o grupales
surgidos a lo largo de la cursada. Se discutirdn asimismo cuestiones tedricas, y se estableceran
acuerdos sobre los criterios de evaluacion. El objetivo de esta tarea es garantizar a los alumnos
equidad en el tratamiento de los problemas planteados, y coherencia con los planteos expresados
en el Programa.

°® Horarios de atencidn a las consultas de los alumnos.

22 Reunién de cierre de cuatrimestre para evaluacién de la cursada y planificacién del
siguiente cuatrimestre.

¢ Los alumnos. Al inscribirse en la materia, y al analizar con los docentes el Programa en
profundidad al comienzo de la cursada, se comprometen a respetar las normativas institucionales
respecto de las condiciones de regularidad y aprobacién. ,

En lo que concierne a la Catedra dichas condiciones estin directamente relacionadas con
nuestra concepcion del proceso formativo, y los dispositivos destinados a generarlo. Por esa
razon la catedra atenderd y dard respuesta a los problemas individuales que los alumnos pudieran
plantear eventualmente, pero no admitira trasgresiones al contrato pedagdgico.

Respecto del trabajo a realizar por los alumnos durante la cursada el mismo incluye dos tipos
de actividades de igual importancia:

22 una que tiene que ver con las distintas tareas planificadas por la citedra en funcién del
desarrollo de los conocimientos tedrico-practicos, y de la transformacién personal de los
alumnos.

2¢ Otra referida a la construccién de la situacién vincular dentro de la cual se llevara a cabo el
proceso anterior.

- La relacidn teoria-préctica

Dado que la formacién que proponemos implica la adquisicion por parte de los alumnos de
capacidades para ejercer el rol profesional, consideramos necesario vencer la frecuente y falsa
dicotomia entre la pura accién, (desprovista de la posibilidad de reflexionar sobre ella evaluando
su adecuacion al problema singular que nos convoca, como asi también sobre el impacto que los
propios actos profesionales producen en nosotros como investigadores/interventores), y la pura
teoria (razonamiento légico sin articulacién con la realidad de los ambitos laborales concretos).

A partir de la conviccién de que teoria y practica son indisociables, consideramos queesenel
curso de la formacién universitaria cuando los futuros profesionales deben ensayar algunas
herramientas metodolégicas que los aproximen al andlisis institucional. Esta practica le
posibilitard, luego, elaborar un Informe Institucional, como instancia formativa con vistas a su
futuro desempefio en el campo laboral.




Proponemos entonces, una experiencia de caracter grupal, seguida de cerca por el equipo
docente, en la que los alumnos tengan oportunidad de desarrollar, en situaciones reales, la
capacidad de observacién, entrevista, analisis e interpretacion (en funcién del marco tedrico de la
catedra), de las distintas dimensiones constitutivas de los fendmenos institucionales en distintas
organizaciones, como asi la comprensién de las diversas maneras en que dichas dimensiones
condicionan las modalidades de la préctica profesional, a la vez que son modificadas por ella. En
el curso de esa exploracién los estudiantes podran ejercitarse en la utilizacién de las herramientas
metodoldgicas de la investigacién en ciencias sociales, al tiempo que tomaran conciencia de la
importancia del trabajo en equipo, de la supervisién y andlisis de la propia practica.

Desde nuestra perspectiva la formacion de los futuros profesionales en Ciencias de la
Educaciéon no podra limitarse a cubrir el nivel técnico/operativo de su profesidn sino que deberd
incluir una reflexidn sobre el sentido de las demandas sociales que les conciernen, la pregunta
acerca de la ldgica interna de los fendmenos investigados y su relacién con el contexto de
produccion de los mismos, como asi también, sobre la significacion social de la propia accion;
todo lo cual permitira finalmente la construccién de conocimiento cientifico.

Para alcanzar este ultimo nivel se pretende entonces que los estudiantes internalicen la idea
de que toda practica, para considerarse profesional, requiere un movimiento permanente de ida
y vuelta del campo a la teoria, y de la teoria al campo, la elaboracién de hipétesis a partir de lo
observado y escuchado, la reformulacién de las mismas y la validacién de los resultados con los
sujetos participantes, y, como sintesis del proceso, la construccién de nuevas explicaciones que
enriquezcan la teoria consagrada.

- El trabajo grupal

En las situaciones de formacion el desarrollo del sujeto social, afirmamos antes, se logra a partir
de un contacto con la realidad mediatizado por los intercambios con “los otros”. Intercambios no
competitivos sino cooperativos, para los cuales habra sido necesario aprender a escuchar a los
otros, tolerar las diferencias, asumir la responsabilidad de participar activamente en la co-
construccion del saber.

Los dispositivos pedagogicos que proponemos estan destinados a lograr ese objetivo al
fomentar la participacion activa de los alumnos en su propio proceso formativo, tanto en el
espacio de los tedricos como en el de los practicos.

Se insta a los estudiantes a que asistan a las clases tedricas habiendo leido los textos del dia. A
partir de elios recomendamos la elaboracion de fichas conceptuales mediante las cuales se pueda
realizar un intercambio con los compafieros y el docente. Un trabgjo, entonces, de reflexion
tedrica grupal preparado a partir de una instancia individual de revisién critica del material
bibliogrdfico. La clase tedrica se estructurara asi alrededor de las dudas y comentarios de los
estudiantes, de tal manera que los nuevos conceptos cientificos, las relaciones entre ellos, y su
articulacion con situaciones de la realidad, se vayan integrando a los conocimientos pre-
existentes.

Los momentos de trabajo individual y los momentos de trabajo grupal se alternaradn también en
las clases practicas. En ellas el docente coordinara distintas técnicas de animacion grupal elegidas
en funcién de los objetivos de cada clase (presentacién de los alumnos, constitucién de los
subgrupos para el trabajo de campo, comprension de los roles de observador y entrevistador,
etc.). ,

Sabemos que entre los integrantes de un grupo de formacion, y por efecto de su co-presencia
en el espacio formativo, se producen fendmenos transferenciales, proyecciones e identificaciones
cruzadas; que la situacion grupal y la tarea generan ansiedades basicas, todo lo cual bloquea, en
determinados momentos, la produccidn grupal y el proceso formativo. Por lo tanto sera necesario




que los docentes estén entrenados en el reconocimiento y elaboracién de esos obstaculos, y, por
otra parte, estén capacitados para ayudar a los alumnos a detectarlos y analizarlos en el propio
grupo.

- El analisis de las propias implicaciones

Siendo el Anilisis Institucional una de las corrientes que integran nuestro marco tedérico,
acordamos con René Lourau en que es un desafio profesional y ético para el
investigador/interventor el poder analizar y dar cuenta de sus propias implicaciones
(institucionales, libidinales, ideoldgicas, de clase, etc.) con respecto a su objeto de
investigacion/intervencidn, a sus instituciones de pertenencia y referencia, a la demanda social,
al propio campo disciplinario, y a la difusién de los resultados de su trabajo.

Guiar a los estudiantes en el andlisis de las sujeciones intelectuales y afectivas que
condicionan su juicio y sus actos en las distintas etapas del proceso formativo que les
proponemos, resultara util para que mas tarde, siendo profesionales, puedan dar cuenta de las
decisiones tomadas en el campo.

En funcion de ese objetivo, y atendiendo al sefialamiento de Lourau de que la lectura del
diario de investigacion, donde el investigador/interventor registra sus impresiones, emociones,
pensamientos mas o menos intimos, es un recurso privilegiado al momento de analizar las
propias implicaciones, solicitamos a los estudiantes que vayan elaborando lo que llamaremos su
diario de formacidn a lo largo de toda la cursada. Prevemos asimismo instancias de reflexién
grupal sobre las cuestiones registradas en el diario que se deseen compartir, y a partir de las
cuales los integrantes del pequefio grupo podrén reconstruir sus implicaciones grupales en
relacién a las diferentes tareas que estructuraron su proceso formativo en nuestra catedra.

CONDICIONES PARA REGULARIZAR Y PROMOCIONAR LA MATERIA:

Se entiende a la evaluacion como parte de un proceso reflexivo que permite obtener
informacién para formular juicio y tomar decisiones (Tenbrinck, 1988), proceso que atravesara
todo el desarroilo de la asignatura.

Esta evaluacién es continua, formativa y atiende tanto los procesos como los productos del
aprendizaje, donde la escucha, la observacion y el andlisis de las producciones de los estudiantes

seran las herramientas para el seguimiento.

La evaluacién de los estudiantes se centrard en instancias individuales, grupales, orales y
escritas, llevdndose a cabo a partir de trabajos prdcticos grupales e individuales, dos exdmenes
parciales y un trabajo integrador. Se tendra en cuenta asimismo la participacion en clase.

Los estudiantes deberan presentar los Trabajos Practicos en tiempo y forma, y concurrir a los
encuentros regularmente, ya que es a partir de estos parametros, y de los ya explicitados
anteriormente, desde donde se realizara el seguimiento de los procesos de cada alumno.

Condicién para cursar la materia:
e Tener regularizadas las asignaturas comprendidas como correlativas en el plan de estudio.

Condiciones para regularizar la materia:

e Aprobacidn del 70% de los trabajos précticos, con sus respectivos recuperatorios.

® Asistencia no inferior al 70% de las clases. rra'c"icas .

® Aprobacién de 2 exdmenes parciales con calificacién 4 (cuatro), con sus respectivos
recuperatorios.

e _Aprobacién del Informe Institucional (aproximacién a un Anélisis Institucional) con calificacién




4 (cuatro), con su respectivo recuperatorio.

Condiciones de los alumnos libres:

Tendran la condicién de “libres” los alumnos que no hayan cumplido con las condiciones
establecidas para regularizar la materia.

Los alumnos libres deberdn presentar un Informe Institucional escrito de los contenidos
programados por la asignatura, el cual deberd ser entregado y aprobado quince dias antes de la
fecha de examen.

OBJETIVOS GENERALES:

La materia Instituciones y Grupos propone formar a los futuros profesionales de Ciencias de
la Educacién en una préctica que conjugue el desarrollo de un cierto nimero de conocimientos y
capacidades:
- una aproximacion a los estudios psicosocioldgicos referidos a los procesos grupales y a las
estructuras y dindmicas institucionales,
- el conocimiento y el manejo de las herramientas metodoldgicas de orientacién Clinica que
permiten el abordaje de esos objetos de investigacién/intervencion,
- el conocimiento de los dispositivos que las distintas corrientes del institucionalismo ofrecen
para responder a las diversas demandas de las organizaciones y los grupos de trabajo,
- el desarrollo de la capacidad de reconocer y analizar los fenémenos grupales e
Institucionales en sus distintas dimensiones, ‘
- el desarrollo de la capacidad de reflexion, andlisis colectivo y escritura sobre la propia practica.

CONTENIDOS:
INSTITUCIONES

Nucleo 1: Lo institucional

En este nicleo se realizard una aproximacion a las corrientes de intervencién/investigacion
que constituyen el Movimiento Institucional argentino: sus respectivas definiciones de
“institucién”, sus marcos teéricos, sus objetivos, sus dispositivos de intervencién.

-Psicologia Institucional, Anlisis institucional y Sociopsicoanalisis: Principales caracteristicas.
-Concepto de institucién: Instituido —instituyente - institucionalizacién. Lo institucional.
-Instituciones de existencia e instituciones de produccién.

-Analista - Analizador

Ndcleo 2; cultura y dindmica institucional

El nicleo visualizard que las instituciones se encuentran en constante gestacién y movimiento,
atravesando en su trayectoria momentos de crisis. Sus modos o tratamiento de resolverlas le
permitirén ir conformando un estilo y una cultura institucional singular.

-Cultura institucional.

-Distintas dimensiones de la institucién.
-Funcionamiento institucional: Dinamica institucional.
-Conflicto y crisis en las instituciones.

Nicleo 3: La problemdtica del poder, distintas perspectivas.
Este nucleo plantea dos posibles perspectivas de los fenémenos de poder: el analisis




foucaultiano acerca de la microfisica del poder, y la lectura mendeliana acerca del poder sobre los
propios actos y sus efectos en la realidad.

Trabajaremos aqui asimismo las diferencias conceptuales entre las situaciones de conflicto yla
emergencia de crisis institucionales.

- La microfisica del poder
- El poder sobre los propios actos

Nucleo 4: Hacia practicas institucionales reflexivas

Este nucleo esta dedicado a introducir a los futuros profesionales en formacién en la practica
de analizar colectivamente los distintos niveles de sus implicaciones respecto de sus objetos de
investigacién/intervencion. Se les mostrara asimismo los beneficios de la reflexién y la escritura
sobre las practicas profesionales.

- Andlisis de la implicacién.

- La investigacion/intervencion institucional. Aspectos metodolégicos: observacién y
entrevistas.

GRUPOS

Nicleo 1: Introduccién al estudio de los grupos

Este nicleo presentara a los estudiantes una aproximacién acerca de la génesis del saber
cientifico referido a la vida de los grupos. Elton Mayo, Jacob Moreno, Kurt Lewin

Por otra parte también se realizard un recorrido por los estudios de caracter psicoanalitico de
los grupos. La escuela inglesa y la escuela francesa: W. Bion, y D. Anzieu.

- Génesis del vocablo grupo
- Historia de las investigaciones sobre grupos
- La dindmica de los pequeiios grupos.

Nucleo 2: Estructura y funcionamiento inconsciente y organizacional de los grupos

Este nicleo sefiala dos lecturas posibles de las formaciones colectivas: la que concibe a los
grupos como conjuntos cohesionados por lazos libidinales que se fundan en argumentos de
indole fantasmaética; y la que las enfoca en tanto colectivo vinculado por el interés de alcanzar
objetivos comunes.

Lo imaginario en los grupos o la fantasmética grupal
La perspectiva organizacional: los equipos de trabajo

Nicleo 3: Estudio de distintos tipos de grupos
Este ndcleo presenta los rasgos y dinamicas que caracterizan a los distintos tipos de grupos
que resultaran cercanos a las necesidades e intereses de los profesionales en formacién. .

- los grupos de formacién. La coordinacion.
- Los grupos de reflexién. La participacion institucional.
- Los grupos operativos. Caracteristicas principales.
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BIBLIOGRAFIA:
INSTITUCIONES

Nucleo 1: Lo institucional

Bibliografia obligatoria

Acevedo, M.J. Cuadro comparativo de distintas corrientes

Bleger, J. (1999), Psicologia Institucional en Psicohigiene y psicologia institucional.

Bs.As., Paidds.

Fernandez, Lidia. (1998). £/ andlisis de lo institucional en la escuela. Buenos aires. Paidds. Cap. 1y
2.

Garay, Lucia. (2000) Algunos Conceptos para analizar instituciones educativas. Cuaderno de
postgrado. Universidad Nacional de Cérdoba.

Lapassade, G. (1971), Introduccién, en El analizador y el analista, Barcelona, Gedisa.
Rueff-Escoubés, C., Bitan, M. (1997), La organizacidn y e/ Sociopsicoandlisis. Cémo trabajamos,
en Revista Internacional de Psicosociologia. N2 6/7. Paris, Ed.ESKA

Nucleo 2: cultura y dindmica institucional

Bibliografia obligatoria

Fernandez, Lidia. (1998). £/ andlisis de lo institucional en la escuela. Buenos aires. Paidds. Cap. 6,
7vy8. ’

Freud, S. (1931) El malestar en la cultura, Buenos Aires, Amorrortu Vol. 21, Pdg. 74 a 112.
Schlemenson, A. (1998), Etapas en el desarrollo de una crisis, en Andlisis organizacional y
empresa unipersonal. Crisis y conflicto en contextos turbulentos, Bs.As., Paidés.

Nicleo 3: La problemitica del poder, distintas perspectivas.

Bibliografia obligatoria

Carbajal, Sergio. (2007) Cartilla de cdtedra “Instituciones y Grupos”. Universidad Nacional de

Salta. ' :

Foucault, Michel. (1993). Las redes del poder. Almagesto. Las redes del poder. Brasil. 1976.

Foulcault, Michel. (1988). Porque hay que estudiar el poder: la cuestion del sujeto. En Wright

Milis, C. Materiales de sociologia critica. La Piqueta. Madrid. Pag. 25-36

............................... (1979). Microfisica del poder. La piqueta. Las relaciones de poder penetran los
cuerpos. Pag. 155 -162.

Mendel, G. (1994), Poder y autoridad, Conf. Universidad Nacional de Cérdoba.

Nucleo 4: Hacia précticas institucionales reflexivas

Bibliografia obligatoria

Acevedo, M. J. (2007). £l Investigador social: un analista que se toma por objeto.

Acevedo, M.J. (2004), Un instrumento para el abordaje heuristico de las instituciones, Bs. As.,
Facultad de Ciencias Sociales, U.B.A.

Acevedo, M.J., La entrevista institucional al servicio de una perspectiva comprensiva, Bs. As.,
Facultad de Ciencias Sociales, U.B.A.

Acevedo, M.J.,(2000) La observacién como recurso metodoldgico en el campo de lo institucional,
Bs. As., Facultad de Ciencias Sociales, U.B.A. '
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Acevedo, M.J.,(2002), La implicacién, luces y sombras del concepto lourauniano, Bs. As., Facultad
de Ciencias Sociales, U.B.A.

Bourdieu, Pierre (1999). La miseria del mundo. Ed. Fondo de Cultura Econdémica de Argentina. Bs.
As. Capitulo Comentado: Comprender, P. 527 - 543 (sin datos del autor que realiza el comentario)

GRUPQOS
Nicleo 1: Introduccién al estudio de los grupos

Bibliografia obligatoria

Acevedo, M.J. (2009). Ficha de citedra: Primeras investigaciones sobre grupos: objetivos y
resultados.

Anzieu, D. y Martin, J.Y. (1971), £/ concepto de grupo; Resefia histérica en La dinamica de los
grupos pequefios, Cap.1y 2, Bs.As., Kapelusz.

Ferndndez, A.M. (2008), £/ vocablo grupo y su campo semdntico en Ei campo grupal. Notas para
una genealogia., Cap 1, Bs.As., Nueva Visién, (13° edic.).

Lapassade, G., Lourau, R. (1973), £l andlisis de grupo en Claves de la sociologia, Cap. 8, Barcelona,
Editorial Laia. P4g. 133 a 151. ' ‘
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